
 火事が起きたらどうしたらいいの？  

火事が起きたらフローチャートに沿って落ち着いて行動しましょう。 
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                      消火失敗 

 

消火器などで火を消す                    避難する（逃げる） 

                 

                      

                                                    

                  

 

起きている時ならいいけど… 

そんな時は、付いてて安心「住宅用火災警報器」 

 住宅用火災警報器は熱や煙を感知して火事の発

生を知らせます。住宅用火災警報器が鳴ったら、まず

火事が発生しているか確認して下さい。（誤作動によ

り鳴る場合もあります）火事が発生している場合はフ

ローチャートに沿って行動して下さい。 

 

※増毛町では、寝室と２階へ上がる階段の天井（寝室が２階の場合）に住宅用火

災警報器を設置することが義務となっています。 

 

消火する？ 

あっ火事だ！ 
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避難って炎さえ気をつけていればいいの？ 

火災で最も恐ろしいのは『煙』です 

  火事で人が亡くなる原因は「火に焼かれ焼死する」と思われがちですが、最も多いのは「煙に含まれる

有毒ガスを吸い込み中毒で亡くなる」ことです。火事の煙には一酸化炭素（ＣＯ）などの有毒ガスを多量

に含み、煙を吸い込むことで最初はめまい、吐気、頭痛から次第に手足がしびれて動けなくなり、その後、

意識を消失し、最後は死に至ります。また、有毒ガスに含まれるＣＯは空気中の酸素より速く体内へ取り込

まれるため、気がついた時には中毒となり動くことが出来ず、意識があるまま焼死することもあります。 

避難のポイント 

①大声で家族や近隣住民     ②荷物を持たず避難優先     ③部屋のドアや窓を閉める 

    へ知らせる                                                             

 

 

 

 

 

 

 

 

④煙を吸わないように口       ⑤姿勢を低くして避難      ⑥消防署に通報する 

  を布で覆う 

 

 

 

 

 

 

 

 

 ⑦一度避難したら戻らない        

                部屋のドアや窓を閉めるのはなぜ？ 

煙は高いところから溜まり、煙の量が増えると床近くまで下がり、炎や煙 

は一気に建物内に広がります。出火室のドア等が開いていると、火に空気 

（酸素）が供給され、短時間で燃え広がります。更に、煙が出火室以外の 

部屋へ拡散し避難する時間や避難経路がなくなってしまう危険が高まり 

ます。ドアや窓を閉め、空気の供給を遮断することで、火が燃え広がるス 

ピードと煙の拡散を遅らせ、避難する時間と安全な避難経路を確保する 

ためにドアや窓を閉めるようにして下さい。 
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家に消火器はあるけど使えるか不安… 

                   消火器の取扱いは、実はすごく簡単 

                    消火器は３つの動作で誰でも簡単に操作できます。 

                   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

※詳しくは、増毛町ホームページ 消防本部 予防課 「消火器の使い方」 へ 

 

                   

 

こんな時は消火を諦めて！          

火の大きさが天井まである時  煙などで避難方向がわからなくなりそうな時  消火は無理だと思った時 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

１１９番通報でうまく伝えられるか不安… 

 固定電話で１１９番通報をすると、増毛町消防署へつながります。携帯電話での通報も可能ですが、たまに

近隣の市町村消防へつながることがあります（増毛消防へ転送してくれます）。通報が入った時点で出動の

準備を始めているので、聞かれた内容を慌てず、落ち着いて答えて下さい。（正確な情報がないと出動の準

備が出来ていても、出動が出来ない場合があります。） 

 

使ったこと 
どれくらいの 
火の大きさか 
ら使ったら良い 

 
んだろう？ 

 私じゃ消せない… 

 

ないし… 

QRコード「消火器の使い方」 



増毛消防 119番 

 

火事ですか？救急ですか？ 

 

1１９番で消防職員が聞きたい内容 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ほとんどの火事は町民一人一人が気をつける事で防ぐことができますが、火事が発生してしまった場合

は、落ち着いて適切に対処することで火事の被害を減少させることができます。日ごろから防火意識を高く

持ち「防火・防災」に努めて下さい。 

 

【増毛町消防本部 予防課】 

 TEL：（0164）53-2175 Mail：syoubou.honbu@town.mashike.hokkaido.jp 

 火事です！台所で火事です！ 

 

 

 

 

火事の場所はなに町なん丁目 

 

 

ですか？世帯主の名前を教え 

 

 

 

 

〇町〇丁目△△太郎宅です！ 

 

 

早く来て下さい！ 

 

 

 

 

出動の準備をしているので 

 

 

落ち着いて答えて下さい。 

 

 

なにが燃えていますか？ 

 

 

て下さい。 

 

 

 妻が台所で料理中に鍋から 

 

 

火が出たみたいです。 

 

 

 どれくらい燃えていますか？ 

 

 

 

火が天井にとどいたところま 

 

 

では確認しましたが、その先 

 

 

は避難したのでわからない 

 

 

です。外からは２階から煙り 

 

 

がたくさん出ているのが見え 

 

 

ます。 

 

 

けが人や逃げ遅れている人は 

 

 

いますか？ 

 

 

 

妻が右手に軽い火傷をしまし 

 

 

たが、それ以外は大丈夫です。 

 

 

家は妻と私の２人暮らしで、 

 

 

２人とも避難できたので逃げ 

 

 

遅れた人はいないです。 

 

  

わかりました。家に近寄った 

 

 

り物を取りに戻らないで下さ 

 

 

い。最後にあなたのお名前を 

 

 

教えて下さい。 

 

 

世帯主の△△太郎です！ 

 

 

早くきて下さい！ 

 

 

 
わかりました。すぐに向かい 

 

 

ます。 

 

 


